
產學合作經營成效競賽成果報告

學校名稱:
國立嘉義特殊教育學校

單位名稱:
實習輔導處

參賽學生:
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何宏斌、蔡佳憲

指導老師:
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黃榆盛
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https://youtu.be/22OSbQsDYEk


為什麼選擇特殊教育學校?

身心障礙的學生能做什麼?

一杯咖啡還能有什麼意義?



除了獲利以外
的社會責任

手裡的溫度和
心理的溫度公益形象背後

的真實意義

形象LOGO
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提升公益形象

「咖啡有愛，障礙不再」
母親節音樂會

「全台疫心 傳愛咖啡」
咖啡捐贈活動

「有愛無礙」
創意著色畫比賽

社群媒體粉絲專頁建置

環保咖啡杯袋

疫情下的應變措施

品牌推廣紀念品 宣傳影片

形象鑰匙圈



「咖啡有愛，障礙不再」母親節音樂分享會

Cosplay鬼滅之刃

預期效益

吸引用路人及前來加油

的駕駛的注意。

音樂演奏：節奏太鼓
及薩克斯風演出

預期效益

塑造來速咖啡與音樂結

合的藝術氣息。

母親節謝親恩及
感謝小卡活動

預期效益

搭配母親節的活動，製

造公司感恩的正向能量

形象。

中油相關工作分享與
來速咖啡營運介紹

預期效益

讓參與學生與家長對中

油公司的工作有更深入

的了解，對公司形象有

正向的提升。



「有愛無礙」創意著色畫

FB分享在家著色畫
照片參加抽獎

預期效益

利用社群網頁增加相關

活動的曝光率與互動。

FB粉絲專頁紀錄
比賽過程與獲獎資訊

預期效益

利用社群網頁增加曝光

率，讓更多人注意到

CUP&GO來速咖啡，增加

前往消費的機會。

提供畫具於用餐區
現場作畫

預期效益

藉由領取畫紙或繳交畫

作的機會來店消費。



「全台疫心 傳愛咖啡」咖啡捐贈活動

與民雄鄉公所共同
捐贈咖啡給協助施打
疫苗的醫護人員

預期效益

回饋鄉里，在鄉親心裡

建立互相關懷的品牌形

象。

偕大九九大賣場致贈
咖啡給嘉義基督教
醫院及聖馬爾定醫院

預期效益

展現共體時艱的精神，爭取

媒體曝光率，予不同企業合

作，共同打造正向的品牌知

名度。

邀請世航塑膠企業
致贈咖啡給
聖馬爾定醫院

預期效益

展現共體時艱的精神，爭取

媒體曝光率，予不同企業合

作，共同打造正向的品牌知

名度。

嘉義特教代理校長致
贈咖啡給水上派出所

預期效益

藉由學生走失的突發新

聞事件，展現社會關懷

形象。



「全台疫心 傳愛咖啡」咖啡捐贈活動





客製化形象鑰匙圈

環保咖啡杯袋

預期效益

將參與著色畫比賽的得獎作

品製作成鑰匙圈，搭配活動

贈送給消費者，作為公益形

象的宣導！

預期效益

搭配各項活動做為贈品，環

保兼具美觀，提高參與意願

並增加消費者回購率！



內容：特教工讀生服務宣傳

內容：特教工讀生服務宣傳

內容：創意著色畫活動

內容：宣傳影片

https://reurl.cc/nodk3v
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1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月

杯數 2,790 1,779 1,715 2,290 2,352 7,158 1,167 

總價 144,410 90,865 87,825 116,890 117,250 375,520 59,655 

平均單價 51.8 51.1 51.2 51.0 49.9 52.5 51.1 

杯數月增率(M oM ) -36.24% -3.60% 33.53% 2.71% 204.34% -83.70%

每日平均杯數 90.0 63.5 55.3 76.3 75.9 238.6 37.6 

第一季 第二季

杯數 6,284 11,800 
總價 323,100 609,660 
平均單價 51.42 51.67 
杯數季增率(QoQ) 87.78%
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建 議 方 案

聘用身心障礙員工多元飲品選擇假日親子活動 定期藝文活動搭配愛心點心



可以設計快速且便利的品項，
只需添加不同口味並稍微攪
拌即可快速製作出更多品項
的咖啡提供給需要的客人，
期望在激烈的咖啡銷售競爭
中有一個突破點。

提升平日「加油並消費」族群的
消費體驗，平日上下班時間，提
供更方便的早餐及午茶服務；與
當地的學校課程或公益團體資源
做結合，可以在享用咖啡的同時
搭配享用，在繁忙的生活中找到
一些小確幸。



民雄地區這個溫暖的小鎮
很適合親子共同出遊，若
在假日舉辦親子的活動，
能夠讓爸爸媽媽們在育兒
的龐大壓力下，找到一個
喘息的空間。

與社區結合的藝文演出，不僅能提
升來速咖啡的知性與美感，還能作
為民雄鄉心中首選，一個溫暖、充
滿人情味的休憩場所。

定
期
藝
文
活
動

假
日
親
子
活
動



除了能夠提升CUP&GO來速咖啡品牌知名度
及公益形象，讓身心障礙的朋友能夠為往
來的客人們服務，他們積極、努力的態度、
全心全意獻上服務的精神也能夠給站上的
同仁們帶來正向的影響。

提升品牌
知名度

提升品牌
公益形象

提升工作
積極態度

提升社區
友愛氣氛

聘用身心障礙員工



總結
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https://youtu.be/97OgRNap_3Y


產學合作經營成效競賽成果報告

感謝您的聆聽
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