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國立嘉義特殊教育學校員工協助方案服務資源一覽表 

諮詢

項目 
服務內容 提供服務機關（單位）及諮詢專線 

心 

理 

諮 

商 

與 

輔 

導 

包括壓力調適、人際關

係、情緒管理、生涯各階

段重大危機之因應與管

理等心理諮詢服務 

一、高級中等以下學校教師諮商輔導支持中心 

    對象：校長、專任教師、代理教師 

(一) 個別諮商輔導每人每年 6 次為限。但有特殊狀況

者，經專業人員評估及教師支持中心認定後，得增

加至 8次。

支持中心諮詢專線：(02)2321-1785(一起幫我)

(二) 支持中心不定期提供小團體諮商，公告於校網最新

消息供有需求同仁報名參加。

(三) 支持中心聯絡資訊：

1. 行政電話/傳真：02-2321-1786

2. 電子信箱：tcare_exe@ntnu.edu.tw

二、本校員工關懷專線：05-2858549轉700 

三、人事行政總處員工協助方案專區  

https://www.dgpa.gov.tw/mp/archive?uid=225&mid=223 

四、公務福利 e化平台

    https://www.dgpa.gov.tw/eserver/index?mid=437 

五、勞動部工作生活平衡網 

    https://wlb.mol.gov.tw/ 

六、嘉義市政府衛生局－社區心理衛生中心(免費) 

●本服務採事先預約制，無提供現場候診。

●預約電話：05-2255155#46 （周心理輔導員）

●上班時段：週一至周五 8:30-17:30（12:00-13:30

為休息時間） 

●服務對象：設籍或居住於嘉義市之民眾

●服務次數：一人每年以申請 4次為原則，需連續安排

4週 

●諮商費用：費用全免。

●服務場地：

1.【西區】嘉義市政府衛生局：嘉義市西區德明路１

號。 

2.【東區】嘉義市社區心理衛生中心：嘉義市東區彌 

陀路２５５號。 

https://www.dgpa.gov.tw/mp/archive?uid=225&mid=223
https://www.dgpa.gov.tw/eserver/index?mid=437
https://wlb.mol.gov.tw/
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●注意事項：若個人病史中有精神官能症、精神病或腦

部心智功能不全等診斷，依心理師法規定

必須有醫師開具之診斷及照會或醫囑，並

註明轉介或建議提供心理諮商服務（若有

隱匿未告知，或無法取得醫囑相關資料，

則該中心得拒絕受案）。 

 網址：https://mental.cichb.gov.tw:4434/#1369 

七、國立嘉義大學家庭與社區諮商中心  

    (免費／實習心理師) 

●家庭與婚姻諮商諮詢、企業員工生涯規劃諮詢服、兒

童及青少年問題與情緒諮商、兒童及青少年學習困難

診斷與諮商。

●機關地址：嘉義市東區林森東路１５１號(D403-1)

●預約電話：05-2732439

●服務費用：免費。

    ●備  註：由接受專業督導之實習心理師提供服務。

八、各類專線： 

●24小時安心專線 1925

●張老師：1985

●生命線：1995

●男性關懷專線：0800-013-999

每日上午 9時至下午 11時免費提供線上諮詢服務

●孕產婦諮詢專線：0800-870-870(抱緊您 抱緊您)

週一至週五每日上午 8時至晚上 6時，

週六上午 9時至下午 1時(國定假日除外)

●家庭照顧者關懷專線：0800-507-272

●嘉義基督教醫院-好消息協談中心：05-2765041#8585

地址：600嘉義市東區保建街 100號 7樓（嘉義基督

教醫院保健大樓 7樓）

九、張老師全球資訊網

    http://www.1980.org.tw/ 

https://mental.cichb.gov.tw:4434/#1369
http://www.1980.org.tw/
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法 

律 

諮 

詢 

法律問題：包括買賣房屋

或汽（機）車糾紛、購屋

或租屋契約、民刑法解

釋、民刑事訴訟程序等法

律問題諮詢、調解服務 

免費法律諮詢單位： 

一、嘉義市政府法律扶助： 

嘉義市政府 一樓法扶諮詢室 

每週二、五 09:30-12:00 

嘉義市中山路 199號 1樓 

05-2254321#342、#339

東區區公所 四樓調解室 

每週一 09:30-12:00 

嘉義市吳鳳北路 184號 4樓 

05-2273772

西區區公所 三樓會議室 

每週三 09:30-12:00 

嘉義市錦州二街 28號 3樓 

05-2840858

    申請法律扶助方法：現場掛號及網路預約，可至「嘉義

市政府法律諮詢線上申請系統」線上預約，網址：

https://laf.chiayi.gov.tw/  

二、財團法人法律扶助基金會-嘉義分會（嘉義地方法院） 

(一)現場法律諮詢時間：

週二下午 02:00~05:00

嘉義地方法院二樓法扶諮商室（嘉義市林森東路

282號，僅供法律諮詢，採現場排隊）

(二)分會服務時間：

週一至週五上午 08:30-12:30；下午 01:30-05:30

(三)分會案件審查時間：

週三、週五上午 09:00-12:00

週一、週三下午 02:00-05:00

(四)分會電話：(05)276-3488

(五)分會地址：嘉義市東區中山路 107號 2樓

(六)全面採預約制且每時段審查時間截止前一個小時

停止受理，並視實際受理預約情況彈性調整。

https://laf.chiayi.gov.tw/
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項目 
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三、嘉義縣(市)政府駐臺灣嘉義地方法院家事服務中心 

嘉義市 嘉義縣 

承辦單位 
天主教善牧社會 

福利基金會 
雙福福利慈善基金會 

地點 

嘉義市林森東路 282

號(進大門服務台左

側) 

嘉義市林森東路 282

號 1樓(家事服務中

心) 

電話 
05-2761445或

05-2783671#6125

05-2761461或

05-2783671#6176

服務時間 

週一至週五上午 8:30

至下午 5:30(中午

12:00-13:00休息) 

週一至週五上午

8:00-1200，下午

13:30-17:30 

服務對象 

實際居住或戶籍於嘉

義市之家事事件當事

人及其家屬等。 

嘉義地方法院委託調

查嘉義縣家事事件，

以當事人、關係人、

未成年者為服務對象 

免費法律

諮詢 

採預約制 

每週四上午

9:30-11:30，提供家

事事件免費法律諮詢 

採預約制 

每週一下午

2:30-4:30 

四、嘉義市政府社會處-嘉義市婦女福利服務中心 

    時間：星期四下午 02:00-05:00採預約制，每週最多只

接受 6位民眾預約登記，每次個別諮詢時間為 30

分鐘為限。每位民眾每年提供 6 次免費服務，

遭受家庭暴力、性侵害或 性騷擾的個案除外。 

    對象：嘉義市民優先，嘉義縣民亦可 

    電話：05-2340828 

    地點：嘉義市德安路 6號 2樓會議室 

五、調解服務： 

    (一)東區調解委員會： 

05-2273772

嘉義市吳鳳北路 184號 4樓 
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(二)西區調解委員會：

05-2840858

嘉義市西區錦州二街 28號 3樓 

醫 

療 

健 

康 

諮 

詢 

包括飲食營養、運動保

健、用藥安全、健康檢查

評估建議、各項衛教等諮

詢服務 

一、 公教人員於前一年度 12月 31日止滿 40歲者，自每二

年得依檢附之證明文件，覈實給予公假健康檢查，並

得申請最高新台幣 4,500 元之健康檢查補助。 

二、 嘉義市身心障礙綜合園區-再耕園西羅亞按摩養
        生會館按摩劵致贈教職員工，提供多元紓壓管道。
     預約專線05-2852698轉112

三、 戒菸服務諮詢專線：0800-63-63-63(免付費)，二代戒

菸治療試辦計畫(門診戒菸治療服務)詳嘉義市政府衛

生局網頁首頁>科室簡介>企劃科>菸害防制專區>戒菸

服務 

https://health.chiayi.gov.tw/cp.aspx?n=6066  

四、 毒品危害防制中心諮詢專線： 

0800-770-885（請請你、幫幫我） 

嘉義市政府毒品危害防制中心 05-2810995 

五、母乳哺育諮詢專線： 

    財團法人天主教聖馬爾定醫院 05-2756000#5403 

    戴德森醫療財團法人嘉義基督教醫院婦幼保健諮詢中 

心 05-2751868、05-2765041 轉 6157 

六、衛生福利部長期照顧諮詢專線：1966 

    嘉義市長期照顧管理中心： 

    電話：05-2336889 

    網址：https://longcare.chiayi.gov.tw/ 

七、食品衛生安全諮詢專線：1919 

    嘉義市衛生局食品藥物管理科 05-2338267 

八、民眾就醫權益（含醫師糾紛、醫師服務態度）諮詢專線

（衛生局）： 05-2338042 

九、醫聯網 https://med-net.com/ ，加入會員免費提供線

上醫療諮詢。 

https://health.chiayi.gov.tw/cp.aspx?n=6066
tel:0800770885
https://longcare.chiayi.gov.tw/
https://med-net.com/
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項目 
服務內容 提供服務機關（單位）及諮詢專線 

理 

財 

諮 

詢 

一、 嘉義市政府稅務局 

二、 嘉義市政府 1999 

便民服務專線 

三、 1957福利諮詢專線 

提供稅務問題、土地法令、土地金融等諮詢服務（稅務局）：

(限辦公時間提供服務) 

免費服務電話：0800-536969 

服務專線電話：(05)222-4371 

服務網址：https://www.citax.gov.tw/core/main/index.php 

嘉義市境內直撥 1999，外縣市請撥打 05-2251999 

免費提供急難救助、社會救助、老人福利、身心障礙福利、

兒少福利、特殊境遇家庭、國民年金保險等各項社會福利諮

詢與通報轉介服務。 

衛生福利部委外接聽部分：每日上午 8點至晚上 10點。 

地方政府自行接聽部分： 

彰化縣：週一至週五上午 8點至晚上 6點。 

其 

他 

諮 

詢 

子女托育 

一、 本校依「性別工作平等法」第 23條及「行政院所屬各

機關學校辦理員工子女托育服務實施計畫」規定，提

供同仁公務福利E化平台連結/優惠商店(托嬰中心、

課後托育中心及幼兒園)資訊，請多加利用。 

二、 嘉義市托育資源中心(東區)： 

服務對象：未滿 3歲以下嬰幼兒 

服務費用：免費 

時間：上午 9:00-上午 11:30 、下午 1:30 -下午 4:30 

( 每週一休館 ) 

電話：05-222-5212 

地址：嘉義市興業東路 555號(兒童館 2F) 

官方臉書：

https://zh-tw.facebook.com/baby052225212 

三、 嘉義市托育資源中心(西區)： 

服務對象：未滿 3歲嬰幼兒 

服務費用：免費 

時間：週一-週五六 09:00-12:00/13:30-16:30 

     週日暨國定假日休館 

https://www.citax.gov.tw/core/main/index.php
https://zh-tw.facebook.com/baby052225212
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電話：05-2338170 

地址：嘉義市西區德安路 6號 5樓 

官方臉書：

https://www.facebook.com/babybaby98334/ 

四、 嘉義市居家托育服務中心： 

服務時間：08:00-17:00 

地址：嘉義市北興街 328號 

電話：05-2911685 

https://sites.google.com/view/ccfcs  

更多即時消息至粉絲專業查看 

https://www.facebook.com/chiayinanny/ 

五、 嘉義市家庭教育中心： 

對家人關係、夫妻溝通、子女教養、自我調適等家庭議

題有疑問者得去電諮詢。 

服務時間：週一至週五，上午 09：00-12：00、 

下午 14：00-17：00、18:00-21:00 

電話：05-2754334  

六、 嘉義市兒童福利服務中心： 

開放時間為週二至週日：08:30-11:30，13:30-16:30 

(每逢星期一，國定假日休館；如有臨時休館，則另行

公告) 

地址：嘉義市東區興業東路 555號 

電話：05-2163370；05-2258542 

七、 社團法人嘉義市保母協會： 

週一至週五 09:00-16:30 

地址：嘉義市東區彌陀路 266號 5樓 2 

電話：05-2774289 

網址：http://www.boumo.com/index.html 

八、 善牧基金會─兒童周末璞玉多元學習： 

嘉義市民權路 62號(聖若望主教座堂) 

電話：05-2258203、2251702 

週六公務手機：0911-848-690 

https://www.facebook.com/babybaby98334/
https://sites.google.com/view/ccfcs
https://www.facebook.com/chiayinanny/
http://www.boumo.com/index.html
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災害緊急應變小組 

一、嘉義市防災資訊網：https://dpinfo.chiayi.gov.tw/ 

    服務電話(05)271-6660 

二、嘉義市東區區公所：05-2289019 

https://east.chiayi.gov.tw/cl.aspx?n=225 

三、嘉義市西區區公所：05-2840850 

https://west.chiayi.gov.tw/cl.aspx?n=256 

https://dpinfo.chiayi.gov.tw/
https://east.chiayi.gov.tw/cl.aspx?n=225
https://west.chiayi.gov.tw/cl.aspx?n=256



