
◎ 中高階人員培訓班別 ◎ 

班

別 
研習對象 研習目標 研習主題 

訓

期 

地

點 
備註 

需求

人數 

※

高

階

人

員

公

共

治

理

班 

行政院與所屬中央及

地方機關簡任第10職

等或第11職等人員，

且未曾參加本研習班

者，並以符合上開條

件之初任簡任人員為

優先。（本研習相當

初任簡任官等主管職

務人員培訓班別）。 

培育簡任人員具策

略性、創造性及宏

觀視野之公共治理

才能，強化其變革

領導及跨域整合能

力，提升政府治理

效能。   

1.組織變革與領導 

2.跨域協調與溝通 

3.AI 應用與案例研 

討 

4.政策形成對談 

5.實務案例參訪 

5

天 

南

投

院

區 

1. 訓期5天，採

集 中 式 研

習，本班別

住宿以安排

單人房為原

則 

2. 含參訪活動

等，總研習

時數計 31小

時 

 

※

科

長

管

理

職

能

實

戰

班 

行政院與所屬中央及

地方機關（不含事業

機構）現任第9職等

科長、主任或相當層

級主管人員，未來5

年內無退休規劃，且

未曾參加本研習班及

中央或地方機關科長

管理職能進階班者。 

為精進機關科長級

人員之重要管理職

能 ,以「探索體

驗」為核心，深化

自我職能之覺察與

反思,提升管理即

戰力。 

1.團隊激勵與部屬

培育 

2.跨域協調與合作 

3.政策溝通與行銷 

4.AI 工具應用與服

務創新 

5.探索體驗與覺察

反思 
5

天 

南

投

院

區 

1. 訓期5天，採

集 中 式 研

習，本班別

住宿以安排

單人房為原

則 

2. 本班部分課

程安排戶外

體驗學習活

動，參訓者

請自行考量

身體狀況 

3. 研習對象如

係兼任主管

職務人員，

其兼任職務

應跨列薦任

第9職等，不

含跨列簡任

職務者 

 



◎ 中高階人員培訓班別 ◎ 

班

別 
研習對象 研習目標 研習主題 

訓

期 

地

點 
備註 

需求

人數 

科

長

AI 

韌

性

管

理

研

習

班 

行政院與所屬中央及

地方機關（不含事業

機構）現任第9職等

科長、主任或相當層

級主管。 

為精進機關科長級

人員之重要管理知

能 ， 以 「 AI 應

用」為核心，提升

AI 工 具 實 務 技

能，強化管理韌

性，培育具前瞻科

技思維與問題解決

力之中階領導人

才。 

1.駕馭 AI ✕ 公務

神隊友 

2.跨世代領導與溝

通 

3.績效目標與回饋

面談 

4.實務案例 

5.公務情境與智慧

應用 

4

天 

兩

院

區 

1. 創新班別 

2. 訓期4天，採

集 中 式 研

習，本班別

兩院區住宿

皆以安排單

人房為原則 

3. 研習對象如

係兼任主管

職務人員，

其兼任職務

應跨列薦任

第9職等，不

含跨列簡任

職務者 

 

中

階

人

員

敏

捷

執

行

研

習

班 

行政院與所屬中央及

地方機關跨列第8職

等以上之薦任非主管

人員。 

提供中階人員多維

度思考格局，融合

工作效率與職場溝

通技能，透過 AI 

工具之實務操作演

練，驅動行政高效

執行力。 

1.職場溝通全策略 

2.時間管理與工作

效率 

3.AI數位工具運用 

4.實務案例研討 4

天 

兩

院

區 

訓期4天，採集

中式研習。 
 

※

基

層

主

管

研

習

班 

行政院與所屬中央及

地方機關現任職務跨

列薦任第7職等或第8

職等主管人員且未曾

參加本研習班者，並

以符合上開條件之初

任薦任主管人員為優

先（本研習相當初任

薦任官等主管職務人

員培訓班別）。 

強化基層主管管理

職能，提升其執行

與溝通等能力。 

1.邏輯思考與問題

診治 

2.方案設計與管理 

3.精準表達與論述

力 

4.AI 賦能與業務優

化 

5.溝通與團隊凝聚

力 

6.學習成果展現-方

案報告 

5

天 

南

投

院

區 

1. 訓期5天，採

集 中 式 研

習。 

2. 含評量活動

等，總研習

時數計 31小

時 

 

※

基

層

行政院與所屬中央及

地方機關薦任第6職

等至第7職等非主管

強化基層人員分

析、執行及溝通

力，激發其潛能並

1.AI 與工作流程優

化 

2.問題分析與對策

4

天 

南

投

院

訓期4天，採集

中式研習。 

 

 



◎ 中高階人員培訓班別 ◎ 

班

別 
研習對象 研習目標 研習主題 

訓

期 

地

點 
備註 

需求

人數 

人

員

實

務

職

能

研

習

班 

之科(課)員或相當層

級人員，且未曾參加

「基層人員研習班」

者。 

提升工作效能。 擬定 

3.工作規劃術 

4.職場溝通技巧 

5. 實務案 例研討 

 

區 

 



 

◎ 管理核心能力培訓班別◎ 

班別 研習對象 研習目標 研習主題 
訓

期 

地

點 
備註 

需求

人數 

站在風口看

世界：解碼

全球局勢的

鷹眼決策術 

行政院與所

屬中央及地

方機關簡任

人員。 

提升運用 AI 與

大數據進行內

外部環境掃描

之能力，藉由

分析及預測未

來趨勢審視我

國情勢，並將

觀察所得轉化

為符合我國特

定需求。 

1.國際與兩岸

政經環境之

前瞻分析與

智慧預測 

2.國內外經濟

情勢之前瞻

分析與智慧

預測 

2

天 

兩

院

區 

1. 對應高階主管管理

核心能力課程 

2. 混成班(實體課程+

數位學習) 

3. 本班別兩院區住宿

皆以安排單人房為

原則 

 

帶著團隊升

級打怪：智

慧治理時代

的轉型領導 

行政院與所

屬中央及地

方機關簡任

人員。 

洞悉智慧治理與

數位轉型趨勢，

確保組織策略與

行動計畫一致，

與跨世代同仁共

創共融願景，打

造具數位韌性的

高效敏捷團隊，

實現智慧治理目

標。 

1.AI 時代下的

組織變革與

策略創新 

2.敏捷思考管

理內涵 

3.轉型領導與

跨世代共融 

4.願景落實與

標竿實例 

2

天 

兩

院

區 

1. 對應高階主管管理

核心能力課程 

2. 混成班(實體課程+

數位學習) 

3. 本班別兩院區住宿

皆以安排單人房為

原則 

 

走出象牙塔

政策學：以

數據診斷破

解民意盲點 

行政院與所

屬中央及地

方機關簡任

人員。 

強化運用 AI 輔

助政策管理，

進 行 有 邏 輯

性、系統性及

全面性的政策

分析，並靈活

運用多元傳播

工 具 形 塑 共

識，促使政策

有效執行。 

1.政策制定與

議程設定 

2.政策傳播之

概念與 AI數

位工具應用 

3.利害關係人

分析與因應

策略 

2

天 

兩

院

區 

1. 對應高階主管管理

核心能力課程 

2. 混成班(實體課程+

數位學習) 

3. 本班別兩院區住宿

皆以安排單人房為

原則 

 

打破部門高

牆：打造生

態圈的共榮

溝通魔法 

行政院與所

屬中央及地

方機關簡任

人員。 

強化主管利用

AI 數據平台與

溝通工具，建

立跨部會與公

私部門間的網

絡及數位夥伴

1.跨域生態圈

營造與公私

協力策略 

2.網絡建立與

跨部門溝通

協調 

2

天 

兩

院

區 

1. 對應高階主管管理

核心能力課程 

2. 混成班(實體課程+

數位學習) 

3. 本班別兩院區住宿

皆以安排單人房為

原則 

 



◎ 管理核心能力培訓班別◎ 

班別 研習對象 研習目標 研習主題 
訓

期 

地

點 
備註 

需求

人數 

關係，藉以強

化溝通談判能

力，有效協調

資源運用來達

成共同目標。 

3.雙贏談判策

略與資源整

合實戰 

拆解流量密

碼：一句話

點亮政策的

新世代溝通

術 

行政院與所

屬中央及地

方機關簡任

人員。 

熟悉現代媒體

及政策行銷資

源之應用，善

用生成式 AI 工

具優化多元文

案，與公眾就

政策進行有效

溝通。 

1.新世代媒體

生態與公眾

溝通趨勢 

2.高影響力政

策文案精煉

與撰寫 

3.議題回應管

理與溝通實

務演練 

2

天 

兩

院

區 

1. 對應高階主管管理

核心能力課程 

2. 混成班(實體課程+

數位學習) 

3. 本班別兩院區住宿

皆以安排單人房為

原則 

 

拆彈專家：

前瞻風險辨

識與危機處

置全攻略 

行政院與所

屬中央及地

方機關簡任

人員。 

強化前瞻性與

系統性之風險

識別與控管能

力；藉由 AI 工

具輔助，進行

風險管理，並

建構危機處理

策略，降低風

險發生機率，

提升機關治理

韌性。 

1.風險辨識與

AI 工具輔助

評估 

2.風險預警與

應用實務 

3.危機處理之

案例與情境

演練 

2

天 

兩

院

區 

1. 對應高階主管管理

核心能力課程 

2. 混成班(實體課程+

數位學習) 

3. 本班別兩院區住宿

皆以安排單人房為

原則 

 

一眼看穿問

題本質：從

問題分析到

高效專案管

考 

行政院與所

屬中央及地

方機關薦任

第8或9職等

主管及簡任

人員。 

運用 AI 工具洞

察核心問題，

結合數據分析

進 行 實 證 決

策，並善用 AI 

激 盪 創 新 方

案、情境模擬

與評估風險，

建立計畫管考

與成效測量機

制，提升問題

1.運用 AI工具

進行問題認

定與診斷 

2.智慧數據管

考與成效指

標 

3.方案設計與

風險評估 

4.問題分析及

計畫管理實

作演練 

2

天 

兩

院

區 

1. 對應中階主管管理

核心能力課程 

2. 混成班(實體課程+

數位學習) 

3. 本班別兩院區住宿

皆以安排單人房為

原則 

 



◎ 管理核心能力培訓班別◎ 

班別 研習對象 研習目標 研習主題 
訓

期 

地

點 
備註 

需求

人數 

分析及計畫執

行能力。 

績效管理不

踩雷：數據

導向與賦能

面談 

行政院與所

屬中央及地

方機關薦任

第8或9職等

主管及簡任

人員。 

運用 AI 數位工

具優化衡量指

標 與 執 行 方

案．契合機關

中長程策略；

並透過數據驅

動之績效回饋

與面談實戰，

落實電子化工

作成果管理，

以尋求業務實

質精進方式。 

1.績效目標與

指標設定 

2.績效評估與 

AI 數據實務 

3.績效回饋與

面談實務應

用 
2

天 

兩

院

區 

1. 對應中階主管管理

核心能力課程 

2. 混成班(實體課程+

數位學習) 

3. 本班別兩院區住宿

皆以安排單人房為

原則 

 

精準表達不

卡關：高效

團隊溝通術 

行政院與所

屬中央及地

方機關薦任

第8或9職等

主管及簡任

人員。 

強化運用各種

溝通協調策略

於組織運作，

辨識傳統與數

位溝通過程中

之 情 緒 與 雜

訊，以進行有

效溝通 。 

1.溝通表達 

2.衝突管理 

3.AI 數位環境

下情緒與溝

通雜訊判讀 

4.溝通協調案

例研討與演

練 

2

天 

兩

院

區 

1. 對應中階主管管理

核心能力課程 

2. 混成班(實體課程+

數位學習) 

3. 本班別兩院區住宿

皆以安排單人房為

原則 

 

告別職場內

耗：跨世代

共融與高凝

聚力團隊 

行政院與所

屬中央及地

方機關薦任

第8或9職等

主管及簡任

人員。 

型 塑 團 隊 認

同、合理工作

分配，化解跨

世代科技焦慮

及培育部屬提

問力，並結合

AI 應用帶領成

員達成共同目

標，打造高韌

性與安全感的

現代化公務團

隊。 

1.AI 賦能知識

管理與決策

實務 

2.AI 時代的同

理領導與團

隊激勵 

3.團隊工作分

配、溝通與

衝突轉化 

4.團隊經營模

擬實戰 

 

2

天 

兩

院

區 

1. 對應中階主管管理

核心能力課程 

2. 混成班(實體課程+

數位學習) 

3. 本班別兩院區住宿

皆以安排單人房為

原則 

 

 


